智慧601-公用電腦使用者認證管理系統 

功能簡介
這套產品應用於圖書館之公用電腦使用管理，以有效解決公用電腦使用、管理及維護問題並以提昇圖書館公用電腦服務品質為訴求；它結合讀者資料及印表額度的管理，讓有特定對象 ( 例如學校中的教職員及學生或是校外人士 )公共電腦使用之服務機能能更完善；本產品以提供工具讓管理單位能了解、分析、限制、提醒及培養特定對象電腦或列印之使用，並讓特定對象能適當使用電腦為目標。

系統特色如下：
一.「IC晶片卡」：採用較先進的IC晶片卡做為電腦管理的工具。

管理者卡片：用以啟動【管理端電腦】上本系統之軟體，及設定【使用端電腦】上本系統之軟體。

二. 館員可以自行設計使用端電腦登錄畫面，登錄畫面由原本的Windows作業系統的登錄畫面，改成可由館方自行設計的登錄畫面，此功能的提供讓公用電腦區的感覺變得活潑與多樣，除此之外，此功能亦可展現各圖書館的風格，如與圖書館整體設計搭配，亦能美化電腦使用區，如數量夠多亦能突顯“數大便是美”的宏觀景致。

三.本系統可與『學生或老師的資料結合』，將學生或老師資料匯入本系統內，建立讀者資料庫。使用者在座位輸入帳號及密碼方可登入。因主控台會出現正在使用電腦之使用者姓名，故館員對於正在使用電腦的使用者身份將可一目瞭然。本系統的使用記錄可對應到姓名，故可追蹤及統計學生使用時間、狀態、上網情形、列印張數等。

四.「歡迎詞」：管理者可隨時自行設定使用者登錄後的「歡迎詞」，此歡迎詞可為館方的公告事項或是館方自行設計的歡迎詞。此歡迎詞為使用者使用電腦看到的第一個畫面，館方如善加利用，可拉近與使用者間的距離。另外，如有與印表管理子系統2.43版結合使用，在選擇點數模式後，使用者登入時歡迎詞上方會出現使用者剩餘之列印餘額。
五. [電腦使用規章]：使用者在使用端登入電腦後，將出現使用者電腦使用規章內容，使用者必須同意館方規定的規章後才可以使用電腦。此[電腦使用規章]為館方公用電腦之使用規定，如使用者點選同意遵守館方之規定，則館員發訊息警告或強制登出違規之使用者，將更有法理根據。
六.「剩餘時間提醒」：當電腦使用時間快結束時，桌面會出現一個倒數計時的時鐘畫面，提醒使用者時間快結束了。而「離開鈕」上方會顯示目前使用者之剩餘時間，讓使用者可以了解還可使用多少時間。
七.「可使用時間設定」：本系統提供使用者時間管理設定，系統提供兩種方式。[依區域劃分使用時間]，管理者可以依據公用電腦區域之安排，來設定使用者可使用時間。[依個別身份劃分使用時間]，系統提供時間組別有20組，依此可個別對校外人士、校內職員、學生，做不同的使用時間，藉此區分身分。
八.系統「參數設定」： 

a. 提供自行設定使用者「同一讀者每天最大登入次數」的參數設定—利用參數設定管理者可依據館方的規定設定每人一天最多能使用多少次。

b. 提供自行設定「是否啟動續用功能」—此參數是讓管理者設定使用者是否可在原座位上續用下一個時段的電腦使用權。

c. 提供自行設定「啟動續用功能需有多少之空電腦台數」的參數設定—當管理者啟動續用功能，可依據使用狀況設定此一參數值，若符合條件規則，則使用者可於原座位續用下ㄧ個時段的電腦使用權，若不符合條件規則，則使用者於電腦的使用時間結束後即被系統自動登出。

d. 提供自行設定「登出後同一讀者在同一電腦再次登入間隔分鐘數」的參數設定—當使用者登出後即表示目前不再使用電腦，設定此一間隔時間，是要讓使用者在這段時間不得再以同一帳號登入同一電腦，以防止使用者持續佔用電腦。

e. 提供自行設定「黑名單預設停權天數」的參數設定—此一設定提供管理者更方便管理被列入黑名單的使用者，本系統會依據此一預設值來提供管理者標準限制使用者多久不能使用電腦的天數。
f. 列印管理        
與智慧801-印表管理子系統2.43版結合，新增「列印控制設定」，可選擇「自動」、「手動」或「點數」。設置為手動模式，使用者在送印文件時，須經管理者同意之後才可列印出來；如管理者不同意，則會取消列印。設置為點數模式，使用者在列印文件時，系統會先檢查是否有足夠的列印餘額，如有則會直接列印出來，如無則會取消列印。管理者可進入「印表餘額調整作業」中，調整使用者的列印點數餘額，而系統會對管理者的調整列印餘額做詳盡的記錄。
g. 允許使用端閒置分鐘數
當使用端電腦的鍵盤和滑鼠停止動作一段時間，系統會自動登出。此為預防讀者佔位之功能，可以預防使用者在預定使用時間內離開但並未取消使用，造成電腦資源浪費。

      h.是否啟用暫時離開
        管理人員可選擇是否是否提供「暫時離開」這項服務給使用者使用。

      i.是否記錄使用端瀏覽網頁

管理人員可選擇系統是否記錄使用者瀏覽過之網頁，開啟則系統會記錄，關閉則無。
九.管理者管理功能介紹

1.使用情況顯示
a. 「顯示每一台電腦的使用狀況」，一台電腦一個顯示方框，一目了然。
b. 「顯示使用者學號和姓名」，可讓管理者知道哪一位使用者在使用哪一台電腦。

c. 「瀏覽網站的名稱即時顯示」，可讓管理者知道使用者目前正在瀏覽哪一個網站，並可點選開啟該網站，如此可避免使用者瀏覽不適當的網站。
d. 「剩餘時間顯示」，可讓管理者知道使用者剩餘的使用時間。
e. 「列印數量」，可讓管理者知道使用者已經列印的數量。 
2.擷取畫面功能
管理者可以於管理端電腦擷取使用端的畫面，如此不需要走到使用者電腦旁，即可知道使用者的電腦使用情況。
3.發話功能
a. 提供管理者針對「單一使用者」和「全體使用者」進行發話。
b. 館方經常性的發話內容可事先即建檔於「片語管理」中的片語資料庫，以方便發話時快速取用。
c. 「自動發話」此功能可讓系統在特定的時間自動發出訊息告知讀者，譬如館內舉辦活動的消息、或是每天閉館前的通知，都可藉此達到宣導的效果。
4.強制登出中斷使用功能
提供管理者針對不當使用電腦的使用者，經屢勸不聽後，可進行「強制登出」，中斷使用者使用電腦。
5.黑名單功能

當使用者因違反規定被強制登出，管理者可選擇是否將使用者列入黑名單，被列入黑名單的使用者則會依據「黑名單預設停權天數」的預設值或管理者自定的天數，來限制使用者多久不能使用電腦。
6.記錄查詢
提供使用者修改密碼記錄查詢、管理者發話記錄查詢、列印記錄查詢、使用者登入登出記錄查詢、瀏覽網頁記錄查詢、歡迎詞設定紀錄查詢、列印金額收入查詢等功能。
7.統計報表
提供館方電腦使用人次統計、電腦登入次數統計、電腦列印張數統計及熱門網站排行榜。另外，報表可匯出成CSV格式，可方便使用EXCEL開啟。
8.系統開放功能

提供管理者於管理端，對於使用端電腦系統開放的功能，在管理端輸入正確的管理者密碼後，所有使用端電腦管理系統停用，如此使用端電腦可以不用輸入帳號密碼就可以使用電腦，且在此狀態下，管理者依然可由管理端列印查詢及統計報表，可以顯示並查詢列印記錄。此功能常用於電腦教室上課模式、館內舉辦活動、以及使用端電腦安裝其它系統軟體等等情況的使用。

9.系統資料庫指定位置

提供系統程式、系統資料庫可以存放在不同的磁碟位置，方便管理者對於系統資料備份、回復做有效的管理。
10.插卡停用

    提供管理者可於「使用端電腦」插入「管理者卡」，即可停止用使用端管理程式的功能，此功能可讓管理者於網路或管理端系統出現狀況，致使使用端無法正常使用時，可快速開放使用端電腦，讓電腦使用者能在各種狀況下均能快速使用到電腦。
11.全體關機

此功能可讓管理者於閉館時，在彈指間快速有效的關掉全部的公用電腦，如此管理者便不需要走到每台電腦前一台一台的關機，故此功能應可讓管理者每天均能提早一點時間下班。
     12.系統開放狀態下讀者若有列印管理端列印查詢及統計報表時，亦可顯示並查詢列印記錄。
     13.自動驗證校外人士的身分證字號，若帳號密碼皆輸入身分證，則認定為校外人士，使用端系統加入身分證驗證程式。系統參數中可以設定校外人士電腦使用時間。
    14.定時全體關機

      此功能類似於全體關機，但是對管理人員更為方便。因管理人員只要預先設定好定時關機的時間或分段關機排程，當設定時間到達時，所有使用端電腦就會全部自動關機。
    15.暫時離開

此功能為當使用者需臨時離開座位時，可以在使用端電腦選擇「暫時離開」，在一段時間內可以再次登入使用，不需重複登記。此功能可以由管理端開啟或關閉。

    16.臨時帳號管理

為了方便管理人員管理，我們提供了臨時帳號服務，讓臨時且不具身分認證的使用者可以使用電腦。

十.管理端電腦與使用端電腦不同網段之解決
管理端電腦與使用端電腦在不同網段時，如使用端電腦IP相同，則只要電腦名稱不同即可正常登入，並無問題。
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