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智慧 001 - 智慧平台使用端系統 _ 需求規格 

 

1. 電腦等級 

    本產品可支援的電腦等級範圍極廣，包括高階電腦 /中階電腦/低階電腦 (例

如堪用電腦 )。 

補充說明 

    本公司早期面對的智慧平台使用端系統安裝環境，經常遇到的是提供單位從

各處室退下來而再整理過的堪用電腦，故在系統設計上，當時也會考量電腦可能

會有不穩定的狀況，而當在堪用電腦都能正常運作的情況下，中高階的電腦環境

也是都能正常運作的，會提出這一項，是因為學校一般都有大量的新舊電腦，如

有新舊電腦要讓它們變成受本產品管理的公用電腦，基本上是可以的。 

 

2. 作業系統 

    本產品可支援微軟 windows10/ 11 作業系統 ( 含 32 位元及 64 位元 ) 

補充說明 

    本產品在 WINDOWS98 時代既已發展出來，其有做好與作業系統整合的核

心機制是本公司的重要強項，由於微軟的作業系統是一脈相傳的，而本公司也是

有心想一直長期投入這項產品的研發與服務，故在支援作業系統部分，本公司是

一直有跟上來的。 
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3. 網路環境 

    穩定及能與後台智慧平台管理系統順利連通的網路環境 

補充說明 

    智慧平台使用端系統是透過網路與後台的智慧平台管理系統進行溝通的，故

通常會需要有一個穩定的網路環境，速度夠快及能與安裝管理端系統的電腦之網

路上的 IP 能順利連線的環境，而以順利連線言，並不限定在區域網路，透過網際

網路而能兩邊連通亦是可以的。 

    另外，本系統是在 20 多年前 WINDOWS98 時代既已發展出來的系統，當時

的公用電腦網路環境常有一些狀況，故設計了許多機制 ( 例如：失聯機制、使用

者系統開始使用時在還有可使用時網路中斷系統不會將使用者登出的機制 ) ，現

在，面對有線無線等多樣化的公用電腦網路環境，這些機制應該剛好可以解決許

多問題。 

 

4. USB port 

    需有可連接的 USB PORT 及要能讓 USB PORT 能正常運作 

補充說明 

    因本產品基於要面對各式公用電腦使用者的防破解「資安需求」，及公司本身

有智慧卡的專業，故在智慧平台使用端程式之「系統啟動」及「正常系統停用」
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與「緊急系統停用」時，有設計會需要使用本公司自己發行的「智慧平台使用端

管理晶片卡」這個機制，故需要有使用晶片卡讀卡機的相關環境，並在系統安裝

時本公司會先告知安裝人員，要將晶片卡讀卡機的驅動程式先行安裝然後測試是

否能正常運作，這也是在規格需求方面，會需要在電腦軟硬體部分需有一個可以

正常運作的晶片卡讀卡機所需連接的 USB  PORT 的原因。 
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